附件

中国（长沙）跨境电子商务综合试验区
建设责任清单
	序号
	目标
	具体要求
	责任单位

	一
	打造线上综合服务平台，实现跨境电商“一站式”电子化服务
	1、建设线上综合服务平台，实现企业、服务机构、监管部门等的信息互联互通。
	长沙市人民政府、省商务厅，相关跨境电商园区

	
	
	2、开放海关综合服务平台，对接线上综合服务平台。
	长沙海关

	
	
	3、开放出口退税申报综合服务平台，对接线上综合服务平台。
	省税务局

	
	
	4、向线上综合服务平台开放质监认证认可、药品监管等相关数据，实现市场主体信息化综合管理系统与线上综合服务平台的无缝对接。
	省市场监管局

	
	
	5、向线上综合服务平台开放外汇收支信息核查接口，支持银行金融机构在综合服务平台查询、办理收付汇。
	国家外汇管理局湖南省分局、银行金融机构

	二
	建设线下产业园区，实现协调发展
	6、统筹建设多个跨境电商产业园区，逐步形成具有一定规模和影响力的跨境电商生态圈。
	长沙市人民政府、省商务厅

	
	
	7、发挥好长沙金霞保税物流中心水、铁、公路及通关优势，完善仓储配套，打造跨境电商物流通关基地，将中部（湖南）进出口商品展示交易中心打造成跨境电商生态产业园。
	长沙金霞保税物流中心

	
	
	8、突出长沙高新区电商产业集聚优势，建设跨境电商孵化基地和总部基地。
	长沙高新区

	
	
	9、发挥长沙黄花综合保税区空港优势，建设长沙黄花综保区跨境电商监管中心、快件中心和跨境电商空港产业园。探索黄花机场、黄花综合保税区“区港一体化”模式。
	长沙黄花综保区

	三
	制定跨境电商的相关标准
	10、研究制定跨境电商的相关标准，探索推进跨境电商领域的有关标准化工作。
	长沙市人民政府、省商务厅、省市场监管局、长沙海关、相关跨境电商园区

	四
	大力引进和培育跨境电商龙头企业，打造知名跨境品牌
	11、引进行业龙头企业，培育本地行业企业，支持中小跨境电商做强做大，鼓励传统企业转型升级；打造本地跨境特色产品。
	长沙市人民政府、长沙金霞保税物流中心、长沙黄花综保区、长沙高新区

	
	
	12、长沙金霞保税物流中心重点发展以水运、铁路运输为主的业务，如汽摩配件、休闲食品、宠物饲料等跨境电商业务。
	长沙金霞保税物流中心

	
	
	13、长沙黄花综保区重点发展以空运为主的业务，如保健药品、水产品等跨境电商业务。
	长沙黄花综保区

	五
	打造跨境电商金融服务体系
	14、通过设立基金、创新金融产品、积极推广“三单”融资等方式，解决跨境电商企业“融资难、融资贵”问题。
	长沙市人民政府、人民银行长沙中心支行、金融机构、相关跨境电商园区

	
	
	15、鼓励金融机构、第三方支付机构、电商平台等基于跨境电商真实交易可追溯查询的大数据，在商户及终端用户融资、跨境电商国内外汇贷款结汇、电商出口信用保险、在线供应链金融、进出口商业保险等方面规范开展合作，建立一站式在线支付结算、在线融资、在线保险等跨境电商金融服务体系。
	国家外汇管理局湖南省分局、湖南保监局、金融机构

	六
	打造跨境电商信用评价制度
	16、推出针对跨境电商特点的新型认证技术标准和实施规则，开展跨境电商企业认证试点。
	省商务厅、长沙海关、省税务局、国家外汇管理局湖南省分局、长沙市人民政府

	七
	打造跨境电商统计监测体系
	17、联合开展跨境电商统计监测试点，建立并完善跨境电商统计方法，创新统计数据应用，发布跨境电商发展指数，为政府监管和企业经营提供决策咨询服务。
	长沙海关、省商务厅、省统计局、长沙市人民政府

	八
	打造跨境电商风险防控体系
	18、建立跨境电商业务全流程的风险管理和防控体系，发挥外汇、海关、税务等部门的监管职责和跨境电商平台的主体责任，实现跨境电商“安全规范、风险可控”。
	长沙海关、省税务局、国家外汇管理局湖南省分局、省商务厅、长沙市人民政府

	九
	制定跨境电商专项支持政策
	19、加大政策支持力度，针对跨境电商研究制定专门支持政策，全力支持跨境电商业务做大做强。
	长沙市人民政府、省商务厅、省财政厅

	十
	开通网购保税进口模式
	20、加快全球质量溯源系统的应用，以“1239+全球质量溯源系统”的方式开通网购保税进口。
	长沙海关、省商务厅、长沙市人民政府、长沙金霞保税物流中心、长沙黄花综保区、长沙高新区

	
	
	21、尽快实现网购保税模式（1210），建立交易订单、支付单、物流单“三单对碰”机制和“清单核放、集中纳税、代扣代缴”的通关监管模式，保税商品“先进区、后报关”，做到“一线管住、二线优出”。
	长沙海关、省商务厅、长沙市人民政府、

	十一
	B2C直购进口模式扩大规模，加速发展
	22、B2C直购进口模式要指导企业将促销方案和相关商品价格提前向海关备案，海关提前做好通关保障，探索“集中纳税”征管模式。
	长沙海关

	十二
	B2C零售出口模式扩大规模，加速发展
	23、对不涉及出口征税、出口退税、许可证件管理，且单票价值在人民币5000元以内的跨境电商B2C出口商品，电商企业可以按照进出口税则4位税号简化申报；电商企业或其代理人向海关提交《中华人民共和国海关跨境电子商务零售进出口商品申报清单》，办理出口商品通关手续，经税务部门和外汇管理部门同意后，不再汇总申报《中华人民共和国海关出口货物报关单》；符合以上条件的跨境电子商务出口商品，按申报清单汇总统计。科学设置布控查验率。
	长沙海关

	
	
	24、探索解决B2C零售出口收汇管理问题。
	国家外汇管理局湖南省分局

	
	
	25、探索建立跨境电商邮包、快递专项统计体系，符合条件的邮快件采用9610通过跨境电商监管中心进行申报。
	长沙海关、省邮政管理局、长沙金霞保税物流中心

	
	
	26、探索完善“三单”信息后，海外仓头程电商货采用跨境电商模式报关出口。
	长沙海关、长沙金霞保税物流中心、长沙黄花综保区

	十三
	探索B2B出口模式开展业务
	27、研究解决B2B出口海关统计问题，探索创新出口业务认定标准和申报流程，对经商务部门认定的B2B出口业务增加特定报关标识。
	长沙海关、省商务厅

	十四
	创新发展B2B2C保税出口模式
	28、借助海关特殊监管区政策，探索采用“入区退税、分送集报”模式开展B2B2C保税出口业务。
	长沙海关、长沙金霞保税物流中心、长沙黄花综保区

	十五
	创新发展海外仓模式
	29、加强海外仓、海外展的布局，设立公共海外仓，覆盖欧、美、日、澳等主要市场和新兴市场。
	相关跨境电商园区

	十六
	制定跨境电商无票出口免税税收政策
	30、财政部、税务总局、商务部、海关总署已联合出台跨境电商综试区零售出口货物无票免税税收政策，省税务局、省财政厅、省商务厅尽快协商制定发布简单实用、操作方便的管理办法，并解决配套的所得税问题。
	省税务局、省财政厅、省商务厅

	十七
	多开通跨境电商全货机航线
	31、按有货即开的原则，尽快多开通跨境电商全货机航线，1年内至少开通2条跨境电商全货机航线。3-5年内开通长短结合的10条以上跨境电商全货机航线。
	长沙市人民政府、省商务厅、长沙黄花综保区、长沙金霞保税物流中心

	十八
	畅通国际铁路物流通道适用于跨境电商
	32、充分发挥中欧班列（长沙）的作用，加大与口岸海关（二连浩特、满洲里、霍尔果斯等）的协调力度，建立长效机制，大规模运用于跨境电商，鼓励支持企业利用中欧班列（长沙）开展跨境电商进出口业务，争取1年内跨境电商货量达到每周1个专列。
	长沙金霞保税物流中心、长沙市人民政府、省商务厅、长沙海关

	十九
	探索建立卡航物流新通道
	33、探索建立长沙-新疆喀什-塔吉克斯坦-俄罗斯卡车航班跨境物流新通道。
	长沙金霞保税物流中心、长沙海关

	二十
	打通多口岸至长沙的海陆空转关通道
	34、开通长沙金霞、黄花机场与北京、上海、广州、深圳及香港等周边国际机场、海港海关之间的空运、海运、陆运直转业务，支持跨境电商业务发展。
	长沙海关、长沙金霞保税物流中心、长沙黄花综保区

	二十一
	研究制定跨境电商交易纠纷解决机制
	35、完善对进口商品在国内零售的监督管理，研究制定跨境电商交易纠纷解决机制。
	省市场监管局

	二十二
	深化跨境电商外汇支付业务试点
	36、支持解决第三方支付机构通过银行为中小电商办理收付汇和结售汇业务的有关问题。
	国家外汇管理局湖南省分局、银行金融机构

	二十三
	打造跨境电商品牌，支持培育自主品牌
	37、开展专项品牌建设，举办各类专场培训、对接会等活动，帮助企业提升品牌价值。
	长沙市人民政府、相关跨境电商园区

	
	
	38、建立完善跨境电商品牌评选机制和跨境电商品牌保护机制。
	省商务厅、长沙市人民政府

	二十四
	加强人才培育力度，完善跨境电商生态圈
	39、推动高校开设跨境电商专业方向，通过校企合作方式建立一批创业型和实用技能型人才培训基地，形成跨境电商人才定制化培养机制。
	省商务厅、省教育厅、长沙市人民政府、相关跨境电商园区

	
	
	40、积极引进和培育跨境电商专业人才，鼓励跨境电商人才申报“长沙人才新政”政策，各园区利用企业或培训机构加大跨境电商人才培训，招募高端实用跨境电商人才。
	长沙市人民政府、省商务厅、长沙金霞保税物流中心、长沙黄花综保区、长沙高新区
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